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با توجه به رش�د ابزارهای دیجیتال، تمایل ناش�ران به تبدیل کتاب‎هایشان به کتاب دیجیتال 
افزایش یافته اس�ت، اما هر کتابی برای این کار مناس�ب نیس�ت. برای تصمیم‎گیری در زمینة تولید 
کتاب‎های دیجیتال باید سه عنصر محتوای کتاب، فرمت دیجیتال، و ابزار مطالعة آن را به دقت بررسی 
کرد.  با توجه به يافته‎هاي نظرسنجي انجام‎شده از سوی محقق و نظرسنجي‎هاي دیگر محققان، درمي‎يابيم 
كه كتاب‎هايی با محتواي داستاني و آموزشي قابليت تبديل به فرمت دیجیتال را دارند. از طرف ديگر، 
كتاب‎هايي با موضوع كودك و كتاب‎هاي مقدس هنوز به صورت چاپي با اقبال بيشتري براي فروش 
مواجه‎اند. در بخش ديگري از مقاله، به بررسي فرمت‎هاي مختلف ارائة كتاب الكترونكي پرداخته شده 
است. محبوب‎ترين فرمت‎های کتاب دیجیتال PDF، Kindle و Epub هستند. اين سه فرمت بيشترين 
قابليت را در ميان انواع فرمت‎هاي موجود دارند و بيشترين كتاب‎هاي الكترونكي هم با اين فرمت‎ها 
منتشر شده‎اند. سومين عنصر مهم در نشر الكترونكي ابزار مطالعه است كه با توجه به نظرسنجي‎های 
انجام‎ش�ده به اين نتيجه رس�يديم كه مخاطبان از كي ابزار مطالعه انتظار قابليت خواناييِ متن، پوشش 
فرمت‎هاي مختلف كتاب الكترونكي، اندازة مناس�ب صفحة نمايش، و دوام بالاي باتري را دارند. با 
توجه به ويژگي‎هاي ابزارهای مختلف مطالعة کتاب، اين نتيجه حاصل شد كه كتابخوان بهترين وسيله 

براي مطالعة كتاب الكترونكي است.

كتاب الكترونكي، محتواي كتاب الكترونكي، فرمت، ابزار مطالعة كتاب الكترونكي
واژگان کلیدی
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بر اساس گزارش ماه مارس انجمن ناشران امریکا، فروش کتاب الکترونیک در فصل اول سال 
2012 از فروش کتاب جلد گالینگور بیشتر بود و این نخستین بار است که این برتری نمایان می‎شود. 
طبق آمار، درآمد حاصل از فروش کتاب الکترونیک بزرگسالان )کتاب کودکان عنوان نشده است( 

282/3 میلیون دلار و کتاب جلد گالینگور در مدت مشابه 229/6 میلیون دلار بوده است.
در این گزارش آمده است: »در فصل نخست 2012، درآمد خالص حاصل از کتاب الکترونیک 
بیش از کتاب جلد گالینگور بود که این نشان از جابه‎جایی موقعیت این دو نوع کتاب از فصل اول 
2011 تاکنون است. در حالی که گسترش کتاب دیجیتال همچنان در حال رشد است، دانلود کتاب‎های 
صوتی نیز نسبت به سال گذشته شتاب یافته است، چنان‎که برخی کارشناسان گفته‎اند این شتاب به 

).Scocco, 2012(»های هوشمند گره خورده است‎محبوبیت و خرید گوشی
آمارها حاکی از آن است که دانلود کتاب صوتی حتی بیشتر از کتاب الکترونیک رشد داشته 
است؛ چنان‎که با درآمد 25 میلیون دلاری‎اش به رشد بیش از 32/7 درصدی نسبت به مدت مشابه در 
س�ال گذشته رسیده است )Indvik, 2012(. بر اساس گزارش انجمن ناشران امریکا، در فصل اول 
2012، فروش کتاب الکترونیک بزرگس�الان رش�د 28/4 درصدی را در مقایسه با مدت مشابه سال 
گذشته شاهد بود. فروش کتاب الکترونیک جوانان و کودکان حتی از این هم بهتر بود و با 64/3 میلیون 
دلار درآمد شاهد رشد 233 درصدی بود. البته در این میان، فروش کتاب جلد گالینگور هم رشد 2/7 

.)Indvik, 2012( شود‎درصدی داشت که رشد ملایمی محسوب می
در آينده‎اي نزدكي، كتاب‎هاي الكترونكيي به شكلی جديد به بازار كتاب عرضه خواهند شد؛ 
همان‎طور كه آمازون با كتابخوان خود، يكندل، معيارهاي لازم را در اين زمينه به نمايش گذاشته است. 
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در پايان سال 2010، آمازون گزارش داد كه كي ميليون نسخه از كتاب‎هاي سه‎گانة استيگ لوارشن1، با 
عنوان هزاره2، از طريق فروشگاه يكندل به فروش رسیده است. در صورتي كه بازارهايي براي كتاب‎هاي 
الكترونكي قانوني به وجود آيد و ناشران بتوانند از طريق توسعه سود كسب كنند، همة توليدكنندگان 
بايد به روند ديجيتالي ش�دن كتاب به عنوان كي فرصت جديد براي پركردن اوقات فراغت تمامي 
گروه‎هاي هدف بنگرند. كسب سود از كتاب الكترونكي چندان ساده نيست، اما ناشران، توليدكنندگان 
The Fu�( هاي آنلاين بايد باهم همكاري و روي نيازهاي مشتريان تمركز کنند‎هابزارها، و فروشگاه
ture of eBooks, 2012(. گرچه انتظار نمی‎رود با گذشت زمان کتاب الکترونیک به طور کامل 

جایگزین کتاب چاپی شود، روند رو به رشد انتشار و فروش کتاب الکترونیک بازار جدیدی ایجاد کرده 
که با توسعه و پیشرفت فرمت‎ها و ابزارهای جدید مطالعة کتاب الکترونیک این بازار نیز روزبه‎روز 
گسترده‎تر خواهد شد. با این حال، توسعة این بازار جدید بدین معنی نیست که همة موضوعات و ژانرهای 
مختلف کتاب با هر محتوایی قابلیت فروش به صورت الکترونیک را دارند. محتوای کتاب الکترونیک، 
فرمت مناسب ارائة آن، و نیز وسیلة مناسب برای مطالعه باید به دقت بررسی شود تا هزینه‎های اضافی 
به بار نیاید. هدف اين مقاله بررسي موضوعات مناسب براي تبديل به نسخة الكترونكي و نيز فرمت‎ها 

)Boog, 2012( 2012 جدول 1: مقایسة میزان فروش کتاب چاپی و الکترونیک در سه ماهة اول سال 2011 و

درصد تغییر2011 )میلیون دلار(2012 )میلیون دلار(کتاب داستان و غیرداستان بزرگسالان

2/7+ 229/6223/5کتاب جلد گالینگور بزرگسالان

10/5-299/8335کتاب جلد کاغذی بزرگسالان

32/7 +2518/8دانلود کتاب صوتی

28/1 +282/3220/4کتاب الکترونیک

5/2 +864/2821/2مجموع
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و ابزارهاي مناسب مطالعة كتاب الكترونكي است. به اين منظور، با یک نظرسنجي آنلاين به بررسي 
محتواي مورد علاقة افراد براي مطالعه به شكل الكترونكي، انتظارات مخاطبان از قابليت‎هاي ابزار مطالعه، 
و فرمت‎هاي مختلف كتاب الكترونكي پرداخته‎ايم. جمعيت آماري اين نظرسنجي حدود 500 نفر از 
كاربران اينترنت بودند كه در نهايت 132 نفر با تكميل فرم آنلاين نظرسنجي در آن شركت كردند. 
نظرسنجي صورت‎گرفته فقط به بررسي سه عنصر محتوا، فرمت، و ابزار مطالعة كتاب الكترونكي و 
اولویت آن بین مخاطبان پرداخته است و از آنجايي كه در جامعة آماري محدود و به شكل آنلاين انجام 
شده، صرفاً مي‎تواند اولويت‎هاي مخاطبان كتاب الكترونكي را مشخص كند. لازم به ذكر است كه برای 

شركت‎كنندگان در نظرسنجي محدودیتی در انتخاب تعداد گزينه‎ها وجود نداشت.

محتوای مناسب برای کتاب الکترونیک
در دنیای امروز، بس�یاری از ناش�رانِ کتاب سودای ورود به بازار کتاب الکترونیک را دارند، 
اما باید بدانند که هر نوع محتوا و موضوعی قابلیت تبدیل به کتاب الکترونیک را ندارد. آمارها نشان 
می‎دهد که بالاترین میزان فروش کتاب الکترونیک به ژانر داستان و رمان اختصاص دارد. اما برخی 
معتقدند که فقط کتاب‎هایی با موضوع علمی و تخصصی توانایی تبدیل به فرمت الکترونیک را دارند. 
نشر و ارائة محتوا با ابزارهاي الكترونكي فقط به موضوعات علمي محدود نيست. ادبيات عمومي، داستان 
و رمان، موضوعات تخيلي، و نيز محتواي عاش�قانه را نیز می‎توان با اس�تفاده از اين ابزارها ارائه کرد؛ 
مثلًا، اين‎گونه نشر براي انتشار و توزيع كتاب‎هاي نويسندگان نوپا و تازه‎كار، كه تضميني براي فروش 
محتواي توليديِ چاپيِ آن‎ها نيست، مناسب است، زيرا هزينه توليد و انتشار و نيز تكثير آن با هزينه‎هاي 

گونه‎هاي سنتي‎تر انتشار قابل مقايسه است )هم‎سخني با مخاطباني جهان‎شمول‎تر، 1391، ص 6(.
‎ـتخیلی، در س�ال 2011، گزارشی از ژانرهای  ‎های علمی‎درک جی کانیون3، نویس�ندة کتاب
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پرفروش کتاب الکترونیک منتش�ر کرد. طبق این گ�زارش، درصد فروش کتاب‎های الکترونیک 
به صورت زیر اس�ت: اما کارشناس�ان نشر کتاب دربارة آیندة نش�ر الکترونیک پیش‎بینی کرده‎اند 
که كتاب‎هاي خاصي مانند آش�پزي و راهنماي س�فر، به صورت اپليكيشن و كتاب الكترونكي، به 

)2011 , Canyon( نمودار 1: درصد فروش ژانرهای مختلف کتاب الکترونیک

زندگینامه
تجاری
دوستیابی
معاصر
اسرار آمیز
فانتزی شهری
تاریخی
غیرداستانی
جنایی
ترسناک
کمدی
بزرگسالان

فانتزی

رمانتیک

ماوراءالطبیعه

تریلر

معمایی
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همراه ويژگي‎هاي تعاملي همچون به‎روز‎رساني آنلاين و اشتراك، بیشتر ارائه شوند. پيش‎بيني ديگر 
اين اس�ت كه تقاضا براي انواع خاصي از كتاب‎هاي چاپي به قوت خود باقي بماند؛ مانند كتاب‎هاي 
 مذهب�ي‎ـ كتاب مقدس و ق�رآن‎ـ كتاب‎های كودك، كتاب‎هایی ب�راي هدیه، و كتاب‎هاي خاص 

.)The Future of EBooks, 2012(

محقق برای دستیابی به تخمینی از وضعیت موجود در مخاطب ایرانی، نظرسنجی آنلاینی را انجام 

نمودار 2: مقايسة علاقه‎مندي افراد به موضوعات مختلف كتاب الكترونكي

متون تخصصی

داستان کوتاه

کتاب آموزشی

شعر

رمان

تاریخ

قرآن و ادعیه

کتاب‌های عامه‌پسند 
قانون و حقوق

کودک
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داد. بدین صورت که فرم نظرسنجی آماده و برای کارشناسان رسانه فرستاده شد. این نظرسنجی برای 
حدود 1000 نفر از کارشناسان رسانه فرستاده شد که 132 نفر از آن‎ها به سؤالات پاسخ دادند.

نتايج این نظرسنجي هم نشان مي‎دهد كه افراد بيش از همه ترجيح مي‎دهند كتاب‎هاي تخصصي، 
داستان كوتاه، و كتاب‎هاي آموزشي را به صورت الكترونكي مطالعه كنند. برای شرکت‌کنندگان در 
اين نظرسنجی، این امکان فراهم بود که از ميان گزينه‎هاي موجود چند گزينه را انتخاب نمايند. بنابراين 
مجموع درصد گزينه‎ها بيش از 100 درصد شد. نتایج به دست آمده در اين نظرسنجي، طبق پيش‎بيني 
كارشناس�ان، حاکی از آن اس�ت که تمايل كمتري براي مطالعة كتاب كودك و قرآن به صورت 

الكترونكي وجود دارد.
انجمن ناش�ران امركيا گزارش داده اس�ت كه افراد در چه موقعيتي ترجيح مي‎دهند از كدام 
شكل كتاب )چاپي يا الكترونكي( استفاده كنند. طبق بررسي آن‎ها، اغلب افراد در موقعيت‎هايي مانند 
خواندن كتاب براي كودك و توانايي به اشتراك گذاشتن كتاب با ديگران ترجيح مي‎دهند از كتاب 
چاپي اس�تفاده كنند. در مقابل، براي دريافت س�ريع كتاب، مطالعه در هنگام مسافرت و جابه‎جايي، 
 و براي داش�تن حق انتخاب گس�ترده در ميان كتاب‎ها اس�تفاده از كتاب الكترونكي را مي‎پس�ندند 

.)Rainie, Zickuhr, Purcell, Madden, & Brenner, 2012(

همچنين دربارة كاربرد كتاب چاپي و الكترونكي، در موقعيت‎هاي متفاوت، يافته‎هاي بررسي 
مركز تحقيقاتي پيو درخور توجه است. اين مركز، در بررسي خود، دربارة شيوة مطالعة مردم امركيا، 
دريافته است كه خوانندگان كتاب الكترونكي، به طور متوسط، در كي سال گذشته، 24 عنوان كتاب 
خوانده‎اند. در صورتی که مصرف‎كنندگان كتاب‎های غیرالكترونكي )چاپی(، در زمان مش�ابه، 15 
عنوان كتاب مطالعه كرده‎اند. در نمودار زير، نتايج يافته‎هاي مركز پيو دربارة تناسب نوع كتاب در 

موقعيت‎هاي متفاوت نشان داده شده است.
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به طور كلي، با توجه به نتايج نظرسنجي‎هاي انجام‎شده، به نظر مي‎رسد افراد اغلب تمايل دارند 
موضوعاتي را كه فقط كي بار مطالعه مي‎کنند و كمتر به مراجعات بعدي نياز دارد به شكل الكترونكي 
مطالعه کنند. كتاب‎هايي كه از نظر مخاطب ارزش معنوي و مادي كمتري دارند، همچون كتاب داستان 

نمودار 3: درصد افرادی كه در یک سال گذشته هم كتاب الكترونكي و هم كتاب چاپي مطالعه كرده‎اند گفته‎اند كدام 
فرمت براي چه كاري مناسب‎تر است.
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منبع: بررسي »اينترنت و عادات مطالعه در زندگي امركيايي« مركز تحقيقاتي پيو1، 16 نوامبر تا 21 نوامبر N= 2986 .2011 پاسخ‌گو 16 سال 
و بالاتر. مصاحبه به زبان‎هاي انگليسي و اسپانيايي و از طريق تلفن ثابت و تلفن همراه انجام شده است. تعداد كساني كه در یک سال گذشته 

  )Rainie, Zickuhr, Purcell, Madden, & Brenner, 2012( اند 701 نفر است‎هم كتاب چاپي و هم كتاب الكترونكي مطالعه كرده‌
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و رمان، اغلب به ش�كل الكترونكي مشتريِ بيشتري دارند. همچنين به نظر مي‎رسد افراد علاقه‎مندند 
كتاب‎هاي نفيس را، همچون كتاب‎هاي مقدس و كتاب شعر، در كتابخانه‎هاي خود نگهداري كنند؛ به 

جاي اينكه نسخة الكترونكي آن را در رایانه يا ساير ابزارها داشته باشند.

)Comparison of e-book formats, 2012( های مختلف کتاب الکترونیک‎های فرمت‎جدول 2: مقایسة ویژگی

پخش ویدئونشانه‎گذاری در متنتعامل با سایرینپخش صدانمایش جدولنمایش عکسفرمت

Archos Reader؟بلهخیرخیر؟بله

DjVu؟بلهخیرخیربلهبله

EPUB (IDPF)بلهبله/خیربلهبلهبلهبله

eReader؟بلهخیرخیر؟بله

FictionBook؟؟خیرخیربله/خیربله

HTMLبلهخیرخیربلهبلهبله

Kindleبلهبلهبلهبلهبلهبله

Microsoft Reader؟بلهخیرخیر؟بله

Mobipocket؟بلهبلهخیربلهبله

Multimedia EBook؟بلهبلهبله؟بله

Plain textخیرخیرخیرخیرخیرخیر

Plucker؟بلهبلهخیربلهبله

Portable Document Format (PDF)بلهبلهبلهبلهبلهبله

PostScript؟؟خیرخیر؟بله

Repligo؟خیرخیرخیربلهبله

TealDoc؟بلهخیرخیر؟بله

Tome Raider؟؟خیرخیر؟بله
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فرمت‎هاي مختلف كتاب الكترونكي
هریک از انواع فرمت‎های‎ کتاب الکترونیک ویژگی‎ها، مزایا، و معایبی دارد که ناش�ر 
یا نویس�نده، با آگاهی از آن‎ها، می‎تواند بهترین فرمت را انتخاب کند. در این میان، تعدادی از 
فرمت‎های کتاب الکترونیکی محبوبیت بیشتری دارند؛ مثلاً، فرمت PDF، که کاربردی‎ترین و 
ساده‎ترین فرمت کتاب الکترونیک است، یا Kindle که مخصوص کتاب‎های کیندل است. با 
توجه به اطلاعات جدول فوق، ویژگی‎های مختلف فرمت‎های کتاب دیجیتال توضیح داده شده 
است. با توجه به اطلاعات جدول 2، سه فرمت PDF، kindle، و epub بیشترین امکانات را دارند. 
عملًا نیز این س�ه فرمت پرکاربردترین و محبوب‎ترین فرمت‎های کتاب الکترونیک 

محسوب می‎شوند. در اینجا، این سه فرمت کتاب الکترونیک معرفی می‎شوند.
PDF: یک�ی از فرمت‎ه�ای طراحی‎ش�ده از س�وی سیس�تم Adobe ک�ه در ابت�دا 

 PDF ت�وان گفت‎دار ارائه ش�د به جرات می‎س�ازی اس�ناد قابل چاپ و عک�س‎ب�رای ذخیره
پرکاربردتری�ن فرم�ت کتاب الکترونیک در جهان اس�ت. از آنجایی که اس�ناد PDF روی 
 انواع مختلف پلتفرم‎ها به‎راحتی قابل مش�اهده و چاپ هس�تند، روی وب جهانی بسیار رایج‎اند

 .)Comparison of e-book formats, 2012(

ی�ک کت�اب الکترونیک با فرم�ت PDF ماکت فرمت کاغ�ذی را بازتولید می‎کند. 
اگر ابعاد دس�تگاه کتاب‎خوان س�یار ش�ما کوچک‎تر از ماکت اصلی فرمت کاغذی باش�د، 
دس�تگاه ان�دازة صفحه را کاه�ش خواهد داد تا بتواند به صورت کامل ظاهر ش�ود. مطالعه در 
این حالت س�خت‎تر از خواندن نسخة کاغذی کتاب خواهد بود. در عوض، فرمت PDF برای 
 رایانه‎ها و کتاب‎خوان‎هایی که مش�خصاً برای این فرمت س�اخته ش�ده‎اند بسیار مناسب است 

)پرسش‎های متداول، 2012(.
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Kindle فرمت اختصاصي آمازون كه شبيه MOBI است
در اين فرمت، فایل کتاب الکترونیک از طریق تکنولوژی DRM محافظت شده است که اجازه 

.)Most Common EBook Formats( دهد فایل مورد نظر در سایر ابزارها دیده شود‎نمی
گرچه این فرمت مخصوص کیندل آمازون است، در واقع با استفاده از نرم‎افزار )اپلیکیشن( 

کیندل روی سایر پلتفرم‎هاـ مانند بلک‎بری، اندروید، و آیفون و آیپد‎ـ قابل دسترس است.
Epub: یک استاندارد کتاب الکترونیک باز که از سوی انجمن بین‎المللی نشر الکترونیک4 

تعری�ف ش�د Epub، ک�ه مبتنی ب�ر XHTML و XML اس�ت، یکی از فرمت‎ه�ای محبوب‎ کتاب 
الکترونیک محسوب می‎شود )Most Common EBook Formats(. یک کتاب الکترونیک با 
فرمت Epub به صورت خودکار با ابعاد دستگاه کتابخوان شما سازگار می‎شود. ابعاد، نظم و ترتیب 
کاراکترها، و فاصلة بین خطوط از پیش از س�وی ناش�ر انتخاب ش�ده است، به طوری که متناسب با 
بیشترین تعداد خطوط باشد؛ با این حال، خودتان این موارد را روی دستگاه‎ تنظیم می‎کنید تا سهولت 
مطالعه در بالاترین حد ممکن باش�د )پرس�ش‎های متداول، 2012(. فرمت Epub قابل مش�اهده در 
کتابخوان کوبو، بلک‎بری پلی‎بوک، اپلیکیش�ن آیبوک اپل روی سیس�تم عامل ios مانند آیفون و 
آیپد، نوک، کتابخوان س�ونی، و تعداد دیگری از ابزارهای کتابخوان است. تنها ابزاری که نمی‎تواند 
 فرمت Epub را پش�تیبانی کند کیندل اس�ت که قرار اس�ت به‎زودی این ام�کان را برآورده نماید

.)Comparison of e-book formats, 2012(

يافته‎هاي محقق نشان مي‎دهد كه بيشترين انتظار افراد از ميان قابليت‎هاي مختلف فرمت‎هاي 
كتاب الكترونكي امكان نشانه‎گذاري در متن و قابليت نمايش عكس است. همان‎طور كه در جدول 2 

مشاهده شد، تقريباً همة فرمت‎هاي كتاب ديجيتال اين قابليت‎ها را دارند.
در بحث انتخاب فرمت مناسب برای كتاب الكترونكي، توجه به ابزارهاي پوشش‎دهندة هر 
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فرمت هم مهم است. در اين مورد، بايد ديد در كشور ما کدام‎یک از ابزارهاي مطالعة كتاب الكترونكي 
بيشترین كاربرد را در ميان مخاطبان دارد تا در اين زمينه تصميمی درست اتخاذ شود.

ابزارهای مطالعة کتاب الکترونیک
برای مطالعة یك كتاب الکترونیک غیر از کتابخوان‎ها، که به صورت تخصصی برای این 
منظور طراحی ش�ده‎اند، ابزارهای دیگری نیز مورد اس�تفاده قرار می‎گیرد. رایانة رومیزی، لپ‎تاپ، 

نمودار 4: مقايسة درصد اهميت قابليت‎هاي مختلف فرمت كتاب الكترونكي
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تبلت، و تلفن همراه از دیگر ابزارهای مورد استفاده برای مطالعة کتاب الکترونیک هستند.
بر اس�اس گزارش ماه مارس انجمن ناش�ران امریکا، مطالعة کتاب الکترونیک با استفاده از 
ابزارهای مختلفی انجام می‎شود. در نظرسنجی دسامبر 2011 این انجمن از مردم امریکا، میزان استفاده 
از ابزارهای مختلف برای مطالعة کتاب الکترونیک س�نجیده ش�ده است. نتایج این نظرسنجی نشان 
می‎دهد رایانه بیشتر از سایر ابزارها کاربرد دارد. نتایج به دست آمده، در بازة زمانی یک سال، به این 

شرح است:

نمودار 5: مقايسة درصد استفاده از ابزارهاي مختلف براي مطالعة كتاب الكترونكي
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42 درصد خوانندگان کتاب خود را از طریق رایانه مطالعه کرده‎اند.
41 درص�د مصرف‎کنندگان کتاب خود را با اس�تفاده از یک کتابخوان الکترونیکی مانند 

کیندل یا نوک مطالعه کرده‎اند.
29 درصد خوانندگان کتاب خود را از طریق تلفن همراه مطالعه کرده‎اند.

تناسب عالی عدم تناسب

)The Future of EBooks, 2012( های ابزارهای مختلف مطالعة کتاب الکترونیک‎جدول 3: مقایسة قابلیت
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 23 درص�د مصرف‎کنن�دگان از تبل�ت ب�رای مطالع�ة کت�اب خ�ود اس�تفاده کرده‎ان�د 
.)Rainie, Zickuhr, Purcell, Madden, & Brenner, 2012(

يافته‎هاي نظرسنجي آنلاين ما نیز بیانگر این است که رایانه و لپ‎تاپ، با اختلاف بسیار زیاد 
از ساير ابزارهاي مطالعة كتاب الكترونكي، بيشترين كاربرد را دارند. تبلت و اسمارت‎فون در رده‎هاي 

نمودار 6: درصد اهميت قابليت‎هاي مختلف ابزار مطالعة كتاب الكترونك براي افراد
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بعدي قرار مي‎گيرند و ميزان استفاده از كتابخوان فقط 2 درصد است.
هریک از ابزارهاي مطالعة كتاب الكترونكي ويژگي‎هاي خاص، مزايا، و معايبي دارد. مي‎توان 
ويژگي‎هاي ابزارهاي مختلف مطالعة كتاب الكترونكي را باهم مقايسه كرد. در جدول زير، مزايا 

و معايب چهار وسيله شامل رایانه و لپ‎تاپ، تبلت، گوشي همراه، و كتابخوان باهم مقايسه شده‎اند.
يافته‎هاي نظرسنجي آنلاين انجام‎شده بیانگر این است که بيشترين انتظار مخاطبان از ابزار 
مطالعة كتاب الكترونكي قابليت خوانايي متن، پوشش فرمت‎هاي مختلف كتاب الكترونكي، اندازة 
صفحة نمايش، و دوام بالاي باتري است. در جدول زير، اولويت‎هاي انتظارات افراد از ابزار مناسب 
نمايش ارائه شده است. اگر بخواهيم با توجه به جدول 3 و اولويت‎هاي مخاطبان ابزار مناسب را انتخاب 
كنيم، مي‎توانيم با استفاده از جدول زير به نتيجه برسيم. در اين جدول نمرة قابليت‎هاي هر ابزاري با 
توجه به نمره‎هاي درج‎شده در جدول 3، كه به صورت بخش‎هايي با نمره‎هاي صفر، كي‎چهارم، نيم، 
و كي مشخص شده‎اند محاسبه مي‎شود. با توجه به جدول فوق، بهترين ابزار، بر اساس انتظار مخاطبان 

و قابليت‎هاي هر وسيله، كتابخوان و بعد از آن رایانه و لپ‎تاپ است.

جدول 4: مجموع امتيازات ابزارهاي مختلف مطالعة كتاب الكترونكي بر اساس انتظارات مخاطبان

اسمارت‎فونكتابخوانتبلترایانه/ لپ‎تاپقابليت

00.2510.25قابليت خوانايي متن

10.750.750.75پوشش فرمت‎هاي مختلف كتاب الكترونكي

10.7510.25اندازة صفحة نمايش

0.50.510.5دوام بالاي باتري

2.52.253.751.75مجموع
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با توسعة كتاب‎هاي الكترونكي و ابزارهاي مطالعة آن‎ها ذائقة رسانه‎اي مصرف‎كنندگان كتاب 
نيز تغيير خواهد كرد. در آينده، بيش از پيش، مصرف كتاب الكترونكي افزايش خواهد يافت. بنابراين 
ناشران براي از دست ندادن بازارهاي خود و ورود به بازارهاي جديد لازم است در زمينة نشر كتاب 
الكترونكي س�رمايه‎گذاري كنند. اما اينكه چه نوع كتابي و با چه موضوعي قابليت تبديل به فرمت 
الكترونكي را دارد و به چه شكلي بايد ارائه شود مسئلة مهمي است كه بايد قبل از هر اقدامي مطالعات 

لازم دربارة آن انجام شود.
در اين مقاله، هدف ما تأيكد بر اهميت بررس�ي س�ه عنصر محتوا، ف�رم، و ابزار ارائة كتاب 
الكترونكي است؛ اینکه چه نوع محتوايي در بازار كتاب الكترونكي مي‎تواند فروش رود، چه فرمي 
مناسب و مطابق با سليقة مخاطب است، و چه نوع ابزار مطالعه‎اي انتظارات مصرف‎كننده را برآورده 
مي‎كند. در مقالة حاضر، با استفاده از كي نظرسنجي آنلاين، اولويت‎هاي مخاطب دربارة اين سه عنصر 
را مطالعه كرديم. تأيكد ما بر اين است كه اين نتايج، با توجه به محدود بودن اين نظرسنجي، نقطة آغاز 
است و ميزان اهميت مطالعات گسترده‎تر را نشان می‎دهد. ناشران ما، قبل از هر اقدامي، باید به این نكات 

توجه کنند تا از هزینه‎های زائد و بی‎بازگشت مصون بمانند.
با توجه به يافته‎هاي نظرسنجي انجام‎شده و نظرسنجي‎هاي ساير كشورها، درمي‎يابيم كه كتاب‎هاي 
با محتواي داستاني و آموزشي قابليت تبديل به فرمت الكترونكي را دارند. همچنین كتاب‎هايي كه با 
تبديل شدن به اپليكيشن كاربريِ مناسب‎تري مي‎يابند پتانسيل عرضه به صورت الكترونكي را دارند. 
از طرف ديگر، كتاب‎هايي با موضوع كودك و كتاب‎هاي مقدس به صورت چاپي مخاطب بیشتری 
دارند. در بخش ديگري از مقاله، به بررسي فرمت‎هاي مختلف ارائة كتاب الكترونكي پرداختيم و با 
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محبوب‎ترين فرمت‎ها‎ـ PDF،Kindle ، و Epub‎ـ آش�نا شديم. اين سه فرمت بيشترين قابليت را در 
ميان همة فرمت‎هاي موجود دارند و بيشترين كتاب‎هاي الكترونكي هم با اين فرمت‎ها منتشر شده‎اند.

سومين عنصر مهم، در نشر كتاب الكترونكي، ابزار مطالعه است كه نتایج نظرسنجي انجام‎شده 
نشان می‎دهد مخاطبان از كي ابزار مطالعه انتظار قابليت خوانايي متن، پوشش فرمت‎هاي مختلف كتاب 
الكترونكي، اندازة صفحة نمايش، و دوام بالاي باتري دارند. در اين ميان، با توجه به ويژگي‎هاي هر 
ابزار، اين نتيجه حاصل شد كه كتابخوان بهترين وسيله براي مطالعة كتاب الكترونكي است؛ همان‎طور 

كه به صورت ذاتي و تخصصي براي چنين كاربردي طراحي شده است.
گفتنی اس�ت این نظرس�نجي به دليل جامع نبودن و كم بودن جامعة آماري آن به توس�عه و 
تجديدنظر نیاز دارد. اميدواريم ساير پژوهشگران اين موضوع را ادامه داده و به نتايج دقيق‎تري دست 
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